
CERTIFICATO
Nr. 50 100 17530

SI ATTESTA CHE / THIS IS TO CERTIFY THAT

IL SISTEMA DI GESTIONE DEI SERVIZI IT
THE INFORMATION TECHNOLOGY SERVICE MANAGEMENT SYSTEM OF

ISTITUTO POLIGRAFICO E ZECCA DELLO STATO S.p.A.

SEDE LEGALE:
REGISTERED OFFICE:

VIA SALARIA 691   IT - 00138 ROMA (RM)

SEDI OPERATIVE: VEDI ALLEGATO 1  / OPERATIONAL SITES: SEE ANNEX 1

È CONFORME AI REQUISITI DELLA NORMA

HAS BEEN FOUND TO COMPLY WITH THE REQUIREMENTS OF

UNI CEI ISO/IEC 20000-1:2020
QUESTO CERTIFICATO È VALIDO PER IL SEGUENTE CAMPO DI APPLICAZIONE

THIS CERTIFICATE IS VALID FOR THE FOLLOWING SCOPE OF APPLICATION

Progettazione, sviluppo, gestione e manutenzione di piattaforme
tecnologiche e servizi connessi per l’erogazione di: servizi Web;

servizi a supporto emissione prodotti e documenti di sicurezza; servizi
di archiviazione e conservazione digitale; servizi di tracciabilità dei
prodotti; servizi e-commerce. Questi servizi vengono erogati verso
clienti nazionali/internazionali privati, Clienti interni e società del

Gruppo e Pubblica Amministrazione (IAF 33)

Design, development, management and maintenance of technological
platform and related services for the provision of: web services;

Service to manage the issue of products and security documents;
services of digital archiving and digital preservation services; services

of traceability products; e-commerce services; as defined in the
current Service Catalogue. These services are aimed at

national/international private Customers and towards internal
customers and companies of IPZS and Public Administration (IAF 33)

Per l’Organismo di Certificazione
For the Certification Body

TÜV Italia S.r.l.

Validità / Validity

Dal / From: 2024-03-18

Al / To: 2026-12-23

Data emissione /Issuing Date:

Francesco Scarlata
Direttore Divisione Business Assurance
Business Assurance Division Manager

2024-03-18

PRIMA CERTIFICAZIONE / FIRST CERTIFICATION: 2020-12-24 (EMESSO DA ALTRO ODC/ ISSUED BY OTHER CB)

“LA VALIDITÀ DEL PRESENTE CERTIFICATO È SUBORDINATA A SORVEGLIANZA PERIODICA A 12 MESI E AL RIESAME COMPLETO DEL SISTEMA DI
GESTIONE AZIENDALE CON PERIODICITÀ TRIENNALE”

“THE VALIDITY OF THE PRESENT CERTIFICATE DEPENDS ON THE ANNUAL SURVEILLANCE EVERY 12 MONTHS AND ON THE COMPLETE REVIEW OF
COMPANY'S MANAGEMENT SYSTEM AFTER THREE-YEARS”



ALLEGATO 1 AL CERTIFICATO NR 50 100 17530
ANNEX 1 TO CERTIFICATE NO 50 100 17530

pagina 1 di 3 / page 1 of 3

IL CERTIFICATO NR 50 100 17530 COPRE ANCHE LE SEGUENTI SEDI OPERATIVE:
THE CERTIFICATE N 50 100 17530 COVERS ALSO THE FOLLOWING OFFICES:

ISTITUTO POLIGRAFICO E ZECCA DELLO STATO S.p.A.

VIA SALARIA 691   00138 ROMA (RM)
Progettazione, sviluppo, gestione e manutenzione di piattaforme tecnologiche e servizi
connessi per l’erogazione di: servizi Web; servizi a supporto emissione prodotti e
documenti di sicurezza; servizi di archiviazione e conservazione digitale; servizi di
tracciabilità dei prodotti; servizi e-commerce. Questi servizi vengono erogati verso clienti
nazionali/internazionali privati, Clienti interni e società del Gruppo e Pubblica
Amministrazione (IAF 33)

Design, development, management and maintenance of technological platform and
related services for the provision of: web services; Service to manage the issue of
products and security documents; services of digital archiving and digital preservation
services; services of traceability products; e-commerce services; as defined in the
current Service Catalogue. These services are aimed at national/international private
Customers and towards internal customers and companies of IPZS and Public
Administration (IAF 33)

VIA MARCIANA MARINA 28   IT - 00138 ROMA (RM)
Progettazione, sviluppo, gestione e manutenzione di piattaforme tecnologiche e servizi
connessi per l’erogazione di: servizi Web; servizi a supporto emissione prodotti e
documenti di sicurezza; servizi di archiviazione e conservazione digitale; servizi di
tracciabilità dei prodotti; servizi e-commerce. Questi servizi vengono erogati verso clienti
nazionali/internazionali privati, Clienti interni e società del Gruppo e Pubblica
Amministrazione (IAF 33)

Design, development, management and maintenance of technological platform and
related services for the provision of: web services; Service to manage the issue of
products and security documents; services of digital archiving and digital preservation
services; services of traceability products; e-commerce services; as defined in the
current Service Catalogue. These services are aimed at national/international private
Customers and towards internal customers and companies of IPZS and Public
Administration (IAF 33)

Per l’Organismo di Certificazione
For the Certification Body

TÜV Italia S.r.l.

Validità / Validity

Dal / From: 2024-03-18

Al / To: 2026-12-23

Data emissione /Issuing Date:

Francesco Scarlata
Direttore Divisione Business Assurance
Business Assurance Division Manager

2024-03-18

PRIMA CERTIFICAZIONE / FIRST CERTIFICATION: 2020-12-24 (EMESSO DA ALTRO ODC/ ISSUED BY OTHER CB)

“LA VALIDITÀ DEL PRESENTE CERTIFICATO È SUBORDINATA A SORVEGLIANZA PERIODICA A 12 MESI E AL RIESAME COMPLETO DEL SISTEMA DI
GESTIONE AZIENDALE CON PERIODICITÀ TRIENNALE”

“THE VALIDITY OF THE PRESENT CERTIFICATE DEPENDS ON THE ANNUAL SURVEILLANCE EVERY 12 MONTHS AND ON THE COMPLETE REVIEW OF
COMPANY'S MANAGEMENT SYSTEM AFTER THREE-YEARS”



ALLEGATO 1 AL CERTIFICATO NR 50 100 17530
ANNEX 1 TO CERTIFICATE NO 50 100 17530
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IL CERTIFICATO NR 50 100 17530 COPRE ANCHE LE SEGUENTI SEDI OPERATIVE:
THE CERTIFICATE N 50 100 17530 COVERS ALSO THE FOLLOWING OFFICES:

ISTITUTO POLIGRAFICO E ZECCA DELLO STATO S.p.A.

VIALE LEONE XIII 333   IT - 71100 FOGGIA (FG)
Progettazione, sviluppo, gestione e manutenzione di piattaforme tecnologiche e servizi
connessi per l’erogazione di: servizi Web; servizi a supporto emissione prodotti e
documenti di sicurezza; servizi di archiviazione e conservazione digitale; servizi di
tracciabilità dei prodotti; servizi e-commerce. Questi servizi vengono erogati verso clienti
nazionali/internazionali privati, Clienti interni e società del Gruppo e Pubblica
Amministrazione (IAF 33)

Design, development, management and maintenance of technological platform and
related services for the provision of: web services; Service to manage the issue of
products and security documents; services of digital archiving and digital preservation
services; services of traceability products; e-commerce services; as defined in the
current Service Catalogue. These services are aimed at national/international private
Customers and towards internal customers and companies of IPZS and Public
Administration (IAF 33)

VIA GINO CAPPONI 47-49-51   IT - 00179 ROMA (RM)
Progettazione, sviluppo, gestione e manutenzione di piattaforme tecnologiche e servizi
connessi per l’erogazione di: servizi Web; servizi a supporto emissione prodotti e
documenti di sicurezza; servizi di archiviazione e conservazione digitale; servizi di
tracciabilità dei prodotti; servizi e-commerce. Questi servizi vengono erogati verso clienti
nazionali/internazionali privati, Clienti interni e società del Gruppo e Pubblica
Amministrazione (IAF 33)

Design, development, management and maintenance of technological platform and
related services for the provision of: web services; Service to manage the issue of
products and security documents; services of digital archiving and digital preservation
services; services of traceability products; e-commerce services; as defined in the
current Service Catalogue. These services are aimed at national/international private
Customers and towards internal customers and companies of IPZS and Public
Administration (IAF 33)

Per l’Organismo di Certificazione
For the Certification Body

TÜV Italia S.r.l.

Validità / Validity

Dal / From: 2024-03-18

Al / To: 2026-12-23

Data emissione /Issuing Date:

Francesco Scarlata
Direttore Divisione Business Assurance
Business Assurance Division Manager

2024-03-18

PRIMA CERTIFICAZIONE / FIRST CERTIFICATION: 2020-12-24 (EMESSO DA ALTRO ODC/ ISSUED BY OTHER CB)

“LA VALIDITÀ DEL PRESENTE CERTIFICATO È SUBORDINATA A SORVEGLIANZA PERIODICA A 12 MESI E AL RIESAME COMPLETO DEL SISTEMA DI
GESTIONE AZIENDALE CON PERIODICITÀ TRIENNALE”

“THE VALIDITY OF THE PRESENT CERTIFICATE DEPENDS ON THE ANNUAL SURVEILLANCE EVERY 12 MONTHS AND ON THE COMPLETE REVIEW OF
COMPANY'S MANAGEMENT SYSTEM AFTER THREE-YEARS”



ALLEGATO 1 AL CERTIFICATO NR 50 100 17530
ANNEX 1 TO CERTIFICATE NO 50 100 17530
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IL CERTIFICATO NR 50 100 17530 COPRE ANCHE LE SEGUENTI SEDI OPERATIVE:
THE CERTIFICATE N 50 100 17530 COVERS ALSO THE FOLLOWING OFFICES:

ISTITUTO POLIGRAFICO E ZECCA DELLO STATO S.p.A.

VIA SALARIA 709   IT - 00138 ROMA (RM)
Progettazione, sviluppo, gestione e manutenzione di piattaforme tecnologiche e servizi
connessi per l’erogazione di: servizi Web; servizi a supporto emissione prodotti e
documenti di sicurezza; servizi di archiviazione e conservazione digitale; servizi di
tracciabilità dei prodotti; servizi e-commerce. Questi servizi vengono erogati verso clienti
nazionali/internazionali privati, Clienti interni e società del Gruppo e Pubblica
Amministrazione (IAF 33)

Design, development, management and maintenance of technological platform and
related services for the provision of: web services; Service to manage the issue of
products and security documents; services of digital archiving and digital preservation
services; services of traceability products; e-commerce services; as defined in the
current Service Catalogue. These services are aimed at national/international private
Customers and towards internal customers and companies of IPZS and Public
Administration (IAF 33)

VIA SALARIA 712   IT - 00138 ROMA (RM)
Progettazione, sviluppo, gestione e manutenzione di piattaforme tecnologiche e servizi
connessi per l’erogazione di: servizi Web; servizi a supporto emissione prodotti e
documenti di sicurezza; servizi di archiviazione e conservazione digitale; servizi di
tracciabilità dei prodotti; servizi e-commerce. Questi servizi vengono erogati verso clienti
nazionali/internazionali privati, Clienti interni e società del Gruppo e Pubblica
Amministrazione (IAF 33)

Design, development, management and maintenance of technological platform and
related services for the provision of: web services; Service to manage the issue of
products and security documents; services of digital archiving and digital preservation
services; services of traceability products; e-commerce services; as defined in the
current Service Catalogue. These services are aimed at national/international private
Customers and towards internal customers and companies of IPZS and Public
Administration (IAF 33)

Per l’Organismo di Certificazione
For the Certification Body

TÜV Italia S.r.l.

Validità / Validity

Dal / From: 2024-03-18

Al / To: 2026-12-23

Data emissione /Issuing Date:

Francesco Scarlata
Direttore Divisione Business Assurance
Business Assurance Division Manager

2024-03-18

PRIMA CERTIFICAZIONE / FIRST CERTIFICATION: 2020-12-24 (EMESSO DA ALTRO ODC/ ISSUED BY OTHER CB)

“LA VALIDITÀ DEL PRESENTE CERTIFICATO È SUBORDINATA A SORVEGLIANZA PERIODICA A 12 MESI E AL RIESAME COMPLETO DEL SISTEMA DI
GESTIONE AZIENDALE CON PERIODICITÀ TRIENNALE”

“THE VALIDITY OF THE PRESENT CERTIFICATE DEPENDS ON THE ANNUAL SURVEILLANCE EVERY 12 MONTHS AND ON THE COMPLETE REVIEW OF
COMPANY'S MANAGEMENT SYSTEM AFTER THREE-YEARS”




